Ejer- og andelsforeninger



Det rigtige bredbdand til din forening

Med Bahnhof far du hurtigt, stabilt og sikkert bredbdnd, som bare fungerer. Uden
besveer og til en god pris.

Vi star for enkelhed og personlig kontakt. Vi er altid lige ved handen og tager os
af alt undervejs - hele vejen fra installation til alle beboere har Danmarks bedste
bredband.

Foreningen far en kontaktperson hos os, som | nar som helst kan henvende jer til,
hvis | har spgrgsmal eller vil ndre noget i jeres lasning.

Selvfalgelig har vi ogsa et bredt udvalg af tilvalgstjenester, som er skraeddersyet til
ejer- og andelsforeninger.

BAHNHOF

Bahnhof blev grundlagt i Sverige i 1994, med mottoet "Internet with
privacy”. Vi har i mange ar vaeret en af Nordens starste netveerksudbydere
med hundredtusindvis af privat- og erhvervskunder over hele verden.

Nu findes vi endelig i Danmark og kan tilbyde lynhurtigt internet i hele landet!

Arets bredbdndsudbyder 2025

Nordic Bench i
ordic Benc Sveriges bedste operator

Nu i Danmark!

Sveriges mest tilfredse kunder
Svenskt Kvalitetsindex, 2024

Sveriges hurtigste bredbdnd
Steam, 2024

BAHNHOF bahnhofinternet.dk | 78719100 | sales@bahnhofinternet.dk



Bredband

Danmarks bedste bredbdnd ( . )
Flere og flere arbejder hjemmefra, og behovet for stabilt, sikkert og hurtigt bredband er stgrre end 2’ 5 G b I tls

nogensinde. Derfor leverer Bahnhof altid mindst 1 Gbit/s (1.000 Mbit/s) til alle husstande og garanterer
99,8 % tilgeengelighed for tilslutningen i ejendommen.

+ Lynhurtigt

+ Stabilt og enkelt

Og sd endda til en fremragende pris! Vores konkurrenter er ofte bade langsommere og dyrere. . .
« Prisvenlig

Til foreninger med ekstra hgje krav tilbyder vi Danmarks hurtigste bredbdnd pa hele 10 Gbit/s. Det \. J
fremtidssikrer jeres forening og gger lejlighedernes veerdi.

10 Gbit/s

» Hurtigsti Danmark!
« Kraftig WiFi-router

o Fremtidssikret

Suveran daekning med den sidste nye teknologi

Alle hjem og lokaler er forskellige — derfor tilpasser

vi vores lgsninger efter jeres forudseetninger med
handplukket udstyr. | mindre lejligheder er det ofte
tilstreekkeligt med en kraftig wi-fi-router. Til starre
hjem har vi avancerede mesh-lgsninger, som garanterer
god daekning.
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Kundeservice i eget regi

Altid personlig hjcelp

Det er nemt at fa fat i os! Nar du ringer eller
chatter med os, far du altid lov til at tale med
en af vores foreningseksperter. Alle beboere far
et nummer til en seerlig telefonlinje, hvor de far
ekstra hurtig hjzelp.

Support online

Alle beboere far adgang til vores onlinetjeneste
Mine sider, hvor de enkelt kan aendre indstillinger
og tilpasse deres tjenester. Her finder man ogsa
svar pa de mest almindelige spgrgsmal og enkle,
paedagogiske guides.

Vi driver vores kundeservice i eget regi pa vores kontor i Kebenhavn. Vi benytter
hverken outsourcing eller bemandingsfirmaer til vores support.

Vores supportteknikere er hurtige, dygtige og engagerede. De har desuden en
personlig interesse i teknik og et segte engagement i vores tjenester. Det gor vores
kundesupport til den skarpeste i landet.

Serviceaftale og vagttjeneste

Vi har vores egne installatgrer, teknikere og
servicebiler, som hurtigt kan veere fremme, og
vi tilbyder omfattende serviceaftaler, som sikrer
lynhurtig respons, nar | har brug for hjeelp.
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Livskvalitet

Bredbdnd, der bare fungerer

Det bliver stadig vigtigere at have hurtigt og stabilt bredband i
hjemmet. Mange arbejder hjemmefra, og hjemmet er i dag helt
afheaengigt af internet for at fungere optimalt.

Rigtig godt bredband fremtidssikrer ejendommen, gger
lejlighedernes veerdi og giver beboerne en hgjere livskvalitet.

Paen og diskret installation

Vi installerer bredbandet diskret uden

forstyrrende kabler og udstyr. Oftest i S~ o
lejlighedens entré, hvor fiberen kommer ind.

Hoj hastighed i alle rum

Vores lgsninger sikrer god tradlgs deekning i

alle typer lejligheder. Ofte er vores kraftige - ——
router tilstraekkelig, men vi har ogsa

repeaters til sterre hjem.

Tv pa dine vilkar

Lejligheden tilsluttes Bahnhofs
landsdeekkende netveerk, som er skabt til, at = .
du skal kunne streame tv i hgj oplagsning pa
mange enheder samtidig.

Smarte hjem

Et rigtig smart hjem kraever bredband, du
kan stole pa. Alt fra intelligent belysning til
brandalarm fungerer smertefrit med vores
driftssikre bredband.
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Personlig kontakt

Det er nemt at skifte til Bahnhof

Nar jeres forening veelger at skifte til Bahnhof, far I en personlig kontaktperson, som
hjeelper jer hele vejen - fra planleegning til feerdig installation og aktiveret tjeneste.

Kontaktpersonen holder jer labende opdateret og er tilgeengelig for at kunne svare pa
alle jeres spgrgsmal - ogsa efter installationen er pa plads.

Hvilke tjenester? Installation Start Feerdig!

©

Vo
BAHNHOF

v
Sammen skraeddersyr vi en lgsning Viinstallerer alt det ngdvendige udstyr Alle beboere far deres udstyr og kan Nu har | Danmarks bedste bredband!
ud fra jeres behov og de tekniske og aktiverer jeres tjeneste i henhold til straks derefter ga i gang med at bruge
forudsaetninger i lige netop jeres den tidsplan, som vi har aftalt pa forhdnd bredbandet.
forening.
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Digitaliser hele huset

Digitale tjenester til hele ejendommen

Moderniser jeres forening med effektive digitale tjenester, som farer jeres ejendom ind i fremtiden. Sammen
med handplukkede partnere sammensaetter vi skraeeddersyede lgsninger, som passer til lige netop jer. Alt fra
digital booking af vasketid til komplette, tradlgse ejendomsnetvaerk.

Dortelefon Booking af vasketid
Digitale dgrtelefoner til alle opgange gor det enkelt for Vi kan forenkle jeres booking af feellesarealer sésom
besggende og ager sikkerheden i ejendommen. Alt fra vaskerum og lanelejlighed! Udskift de gamle
traditionel dertelefoni til avancerede lgsninger med bookingtavler og handskrevne lister med digitale
display og mobiltilslutning. oversigter i opgangen.

Feelles wi-fi

Wi-fi i ejendommens feellesarealer giver bade beboere
og besggende hurtigt internet overalt. | opgangen,

i garden og i vaskerummet. Enkelt at administrere og
god daekning overalt.

Lase- og adgangssystem Alarm og sikkerhed
Skreeddersyede, moderne lasesystemer til opgang, Styrk sikkerheden med skreeddersyede lasninger til lase,
vaskerum, skralderum og parkeringskaelder. Definer bevaegelsesdetektorer og overvagningskameraer. Bedre
enkelt, hvem der har adgang til hvilke rum. sikkerhed og overvagning eger beboernes tryghed og

ejendommens veerdi.

Smarte huse og hjem

Fremtidens tjenester kraever en stabil og hurtig
infrastruktur, uanset om det handler om elmalere eller
ladestandere til biler. Bahnhofs netvaerk er den optimale
lesning til digitale ejendomme.
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Meget mere end bare bredbdand

() LA
Bahnhof Bahnhof
VPN Antivirus

‘///
VPN Antivirus

Skjuler din IP-adresse og krypterer al trafik, s ingen Beskytter dine computere, smartphones og tablets mod virus,
uvedkommende kan se, hvad du laver online. Du far hurtig ransomware og trojanske heste. Vores prisbelennede antivirus
adgang direkte til internettet med et anonymt IP-nummer. og firewall er udviklet i samarbejde med finske F-Secure.

[
Bahnhof o
Telefoni

Streaming
. — o

Fast telefoni uden faste afgifter Streaming og tv

Brug din normale faste telefon og dit eksisterende nummer. Streaming eller tv pa gammeldags maner? Det er helt op til dig!
Vi har alle de telefonitjenester, du er vant til, fx viderestilling Vi giver ejendomsejere, foreninger og beboere det bedste fra
og telefonsvarer. begge verdener.
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Wireless buildings

Lynhurtigt tradlest internet overalt

Vi bygger tradlgse netvaerk med den sidste nye wi-fi-teknologi, som giver smidig og tryg
internetadgang i alle dele af ejendommen og i garden.

Bahnhof kan ogsa sammensaette store lasninger med bred daekning, fx til et sterre villaomrade.

D |

] | [ N |

Madlinger og site survey

Vores teknikere foretager malinger og udarbejder i samarbejde
med jer en tilpasset lasning med et passende antal wi-fi-
enheder til de gnskede zoner.

Tilpasset installation

Vi gennemfgrer alt installationsarbejde inklusive kabelfgring
i garden, pa taget eller i de ngdvendige lokaler. Arbejdet
inkluderer tilslutning til Bahnhofs fibernet.

Service

Bahnhof sikrer lgbende service og maksimal kapacitet for
den tjeneste, du har bestilt.
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Lidt udenfor det centrale Malmg ligger den traditionsrige
boligforening Malmaohus 24, som tidligere i ar fejrede
50-arsjubilaeum. En stor forening, som bestar af hele 540
lejligheder i 17 bygninger.

Lige siden starten i 1972 har foreningen haft fokus pa
modernisering og fornyelse for at ggre hverdagen lettere

for sine medlemmer. Et eksempel pa noget, der har gjort en
stor forskel, er installationen af fibernet. | de seneste fire ar
har alle foreningens medlemmer haft adgang til 1.000 Mbit/s
bredband via Bahnhofs hurtige dedikerede fiber.

- Da vi skulle veelge mellem forskellige operatarer, havde vi
fire hovedkriterier: stabil opkobling, god tilgeengelighed, hgj
hastighed og god service. Bahnhof kunne tilbyde det hele og
var det indlysende valg for os, siger Karl-Erik Calling, som er
formand for Malmdhus 24.

For Malmohus 24 var det vigtigt at kunne tilbyde sine
medlemmer en hgj surfhastighed med den lavest mulige
latens. Da pandemien bred ud, tilbragte flere og flere mere
tid derhjemme og blev hurtigt afhaengige af et driftssikkert
bredband med en hgj hastighed.

Takket veere foreningens fremtidsfokus og Bahnhofs hurtige
internet var beboerne godt klaedt pa til omstillingen.

Boligforeningen Malméhus 24 veelger Bahnhofs dedikerede fiber

- | det moderne samfund er internet alfa og omega. Isaer for
dem, der har arbejder hjemmefra eller har bgrn, der gamer
meget. Vi gnskede at tilbyde vores medlemmer et hurtigt og
stabilt bredbédnd, som opfylder alle behov. Derfor valgte vi
1.000 Mbit/s fra Bahnhof.

Foreningen har nu veeret opkoblet via Bahnhof siden 2018, og
beboerne er meget tilfredse.

- Det er helheden, vi er allermest tilfredse med. Alt har
fungeret godt, der har aldrig vaeret nedbrud hos nogen i
foreningen. Bredbandet er ganske enkelt hurtigt og stabilt.
Bahnhof har desuden leveret rigtig god service i arenes lgb og
svarer altid med det samme, nar vi kontakter dem, siger Karl-
Erik Calling.

,’ Det er helheden, vi er
allermest tilfredse med.
Alt har fungeret godt, der
har aldrig veeret nedbrud.

BAHNHOF
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Med lysets hastighed over hele Norden

Maksimal hastighed og kapacitet. Vores tjenester er baseret pa Nordens bedste
fibernet, Northern Light, med fiberkabler, som spaender over hele Nordeuropa og
ud i resten af verden.

Vores net er bygget med spydspidsteknologi og klar til at fare fremtidens

kapacitetskraevende tjenester frem til moderne hjem og virksomheder. Alt fra
streaming i hgj opl@sning til sikre banktransaktioner mellem alle verdenshjgrner.

450 000+

Antal hjem og virksomheder

841000

Mbit transporteres hvert sekund

1907

noder rundt omkring i Norden o

o %

73y \
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Service Extra

Tilvalg
Hvis der sker noget uforudset, hjeelper vi jer inden for 4 timer.

Vagttjeneste 24/7/365

Reparationer af eiendomsnet ved
skade/ulykke uden beregning

Bahnhof-certificerede
teknikere
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